


Auf welche Entwicklungen reagieren

neue Organisations- und Fuhrungsmodelle?
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Die heutige Welt ist

VUCA * und

individualistisch

*: Volatil, unsicher, komplex, ambivalent



Was bedeutet das fur Organisationen?



Organisationen bendtigen

mehr:

Flexibilitat

Umgang mit ,,Unscharfem®
Arbeiten mit vielen Perspektiven
Verbundenes Denken

Kreativitat

Intrinsisches Arbeiten

weniger:

Starres

Definiertes
Eindimensionalitat
Getrenntes
Eingefahrenes
Extrinsisches Arbeiten



Von Top Down zu Buttom up

Ausrichtung:
Ziele, Vision

Organsation:
Top Down
Silos

Flihrung: Anweisung

Kontrolle: Kultur:
Kennzahlen Planen und kontrollieren
(predict and control)

Stabile Rahmenbedingungen

Ausrichtung: Purpose, Kunden, Anliegen
Organsation: Selbstorganisation, flexibel

Fiihrung: Teammitglieder, Mitarbeiter

Kontrolle: Vertrauen

Kultur:
Selbstverantwortliches
miteinander
Arbeiten,
flexibel

Unsichere Rahmenbedingungen



Agile Organisation



Manifest fiir Agile Softwareentwicklung

Wir erschlieBen bessere Wege, Software zu entwickeln,
indem wir es selbst tun und anderen dabei helfen.
Durch diese Tatigkeit haben wir diese Werte zu schétzen gelernt:

Individuen und Interaktionen mehr als Prozesse und Werkzeuge
Funktionierende Software mehr als umfassende Dokumentation
Zusammenarbeit mit dem Kunden mehr als Vertragsverhandlung
Reagieren auf Veréinderung mehr als das Befolgen eines Plans

Das heiflt, obwohl wir die Werte auf der rechten Seite wichtig finden,
schitzen wir die Werte auf der linken Seite hoher ein.

https://agilemanifesto.org/iso/de/manifesto.html
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Scrum
Team

https://milindageorge.wordpress.com/2013/03/26/an-agile-team-scrum-team-roles-responsibilities/



Agilitat bewegt sich zwischen den Polen:

Kundenorientierung Fixe Prozesse




New Work



Finf Prinzipien der neuen Arbeit (Fritjof Bergmann)

Freiheit
Selbstverantwortung
Formen
: & der
Sinn Arbeit

Entwicklung

A o

Soziale Verantwortung

Kreativitat
und

Agilitit

Multiple
Organisa-
tionsfor-

men

Abbildung 3: Anforderungen far ein Gelingen von ,New Work" (i. A. a. Schiller 2019)



New Work bewegt sich zwischen den Polen:

Selbstorganisation

Fixe K ahlen
Wohlfihlen IXe Kennz




Selbstorganisation

Soziokratie und Holokratie



Soziokratie

Entscheidungen
im Konsent

Bediirfnisse
des Teams

im Konsent vom
Policy Circle
gewdhlt

Umsetzung N
der Policies [ Trrreebeeeeeef

Moderator
‘Opemtiona{ Leader

\r’m R T TR
‘Repra'isentamt Mol Team gewdhit
Rollen statt Positionen g
Soziokratie:

Die Mitarbeiter regieren

Holokratie:
Die Verfassung regiert

Holokratie

Rolle

Unterkreise



Selbstorganisation bewegt sich zwischen den Polen:

Intrinsisches Arbeiten Starre ,Kratien”




Purpose Orientierung
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Purpose

Auswirkung auf Gesellschaftsform:
Verantwortungseigentum
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https://api.neuenarrative.de/uploads/verantwortungseigentum_freistellerl_a6257a8573.jpeg

sheilamargolis.com


https://sheilamargolis.com/core-culture-and-five-ps/the-five-ps-and-organizational-alignment/purpose/

Purpose Orientierung bewegt sich zwischen zwei Polen:

Sinnhaftigkeit Ethischer Overload




Was bedeutet das fur

die FUhrung in Organisationen?



Permanentes , Navigieren” zwischen den Polen

Kundenorientierung Fixe Prozesse

Selbstorganisation / Wohlfiuhlen Fixe Kennzahlen

Intrinsisch Arbeiten Starre , Kratien”

Sinnhaftigkeit Ethischer Overload




»Neue” Flihrung:

Gibt Orientierung (inhaltliche und prozessuale Leitplanken)
Unterstutzt Mitarbeiter in Selbstorganisation und Selbstverantwortung
Stellt sicher, dass Leitplanken eingehalten werden

Stellt sicher, dass Ergebnisse erzielt werden

Setzt voraus, dass Fuhrende:

* den Uberblick behalten

* Jederzeit selbst “orientiert” sind

e Klar, umfassend und passend kommunizieren
* Intensiven Kontakt zu Mitarbeitern haben



Weise Fiihren mit WisdomThinking®

Ein Beitrag zum Gelingen



Anliegen

Wohlfiihlen Stimmigkeit T
Selbstorganisation intrinsisch

Resonanz
Empathie
Harmonie

Kunde




WisdomThinking®

Empathie

Stimmigkeit

Natural : )
Wistom 9 Anliegen EGELTIITT-38 Losung %

Resonanz

Energie

o PHASEN

o R ®)

entdecken ergreifen harmonisieren integrieren transferieren
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Aktuelle Phase
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Assistent Phase 1

Was liegt fur die
Organisation an?

In dieser Phase geht es
darum, das Anliegen der
Organisation greifbarer und
klarer zu machen: Weg vom
unklaren Problem/
Unbehagen, hin zu einem
strukturierten Bild des
Organisationsanliegens.

Organisationsanliegen kann
alles das sein, was die
Organisation bewegt, egal ob
intern (z.B. Mitarbeiter,
Fuhrung), extern (z.B.
Kunden, Markt, Politik,
Umwelt), strategisch,
finanziell usw. Etwa durch
Uberraschungen,
Unsicherheiten,
Veranderungen und
Herausforderungen oder
durch Storgefiihle,
Probleme, Krisen, weil das
bisherige Herangehen nicht
mehr funktioniert.

Ich ndhere mich dem

Aktuelles Organi
sationsanliegen

Organi-
sations-
anliegen
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Organisation (0): Projekttitel ...

Wie mdéchte die Organisation idealerweise handeln?

Was ist ihm dabei wichtig?
Schadet es damit jemandem?

Welche Grundlagen (z.B. Zeit, Geld, Eigentum,
Knowhow, Netzwerk...) kann die Organisation

nutzen?

— 105% -+ Funktionen ~

Ist das stimmig?

Unstimmigkeit
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6 Aktuelle Phase
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o
7 Assistent Phase 6

[/} ToDo-Liste

- Betriebsversammlung

- Betriebsrat mitnehmen

- Steuerungsgruppe bilden
- Prozessdesign erstellen
- Grobe Recherche

- Kick-off Tage|

p

als Word-Datei
exportieren

(q] [

Organisation (0): X GmbH aus Krise heraus neu aufstellen

Aus uns selbst

heraus
aufstellen

4
Now or never

MA bereit dafiir Opfer
zu bringen

1)1

Reorganisation ist
Neuland

f Selbstorg. Oko-
Unternehmen

hohere
Arbeitgeberattraktivi-
tat Knsengebeuteltes

Unternehmen
wichtiger lokaler
Arbeitgeber

Spezialist: Klein aber
fein

2 getrennte
Prozesse

\

Prozess mit Neuer Oko USP

Resatacn Vorbilder

nachmachen

Krise offnet
Gestaltungsaume McKinsey Strateg|e
abgelehnt

Kinftiger
lnnovatlonsfuhrer Q
Flex. M|ttelstandler

— 105% -+ Funktionen ~

gemeinsam mit Jet2|—
gen MA’s
nachhaltig

die eigenen Ideen
verwirklichen
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Kraft

o Wenig professnonelle
selbstbestimmt Konkurrenz
Markt mit groBen
Margen

Internatlonale Mérkte?
Q

Haben guten Ruf am o
P\ Markt

= - Y
Oko hat Potential ) ]

Markt schwer
berechenbar

Identitat Umfeld

Prozess alleine

Ist das stimmig?
versuchen 9
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Il Empfanger

Alte und neue Kunden

I notig
@ 4

s
L Sanfter Ubergang
@
Besseres Gewissen fur

] MA

Keine Kannibalisierung

Ausreichend Oko-
Know-how?

Findige Kopfe unter \
MA s \

< Know-How Zukauf
notng"

Begrenzte eigene
» L Fmanzmlttel

Fehlendes Change ¢ <
Know-How \

Unstimmigkeit

Y A .
N F( Halten wir das durch? ))
[Viele Fordermitte] | ———_"{ ;




FAZIT:
,Buttom up“ passt zu VUCA und Individualisierung
Setzt ein neues Mindset voraus

Wird sich durchsetzen, wenn Mindset gelebt wird



